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Das nächste TOP erscheint am 14.7.2014

Die TUI Premium Clubs von Robin-

son sind vor allem von ihren Sonne/

Strand-Anlagen her bekannt, aber

auch die Bergclubs von Robinson

sind nicht zu unterschätzen. Das

beste Beispiel dafür ist der Robin-

son Club Landskron: Davon konnten

sich einmal mehr 14 Agents von Ruefa

überzeugen, die sich unter der Lei-

tung von SISSY ORASCHE –

Ruefa Regionalleitung Süd – im

Rahmen einer Tagung auch von der

außergewöhnlichen Lage des Clubs

direkt am Ossiacher See und der

Nähe zum Wandergebiet Gerlitzen

Alpe angetan zeigten. Betreut wurden

die Ruefarianer durch THOMAS

MÜLLER von TUI Österreich.

HEISSE KÜSSE JEDE WOCHE – WWW.TOPTOP.AT

* *  N E W S F L A S H  * * *  N E W S F L A S H  * *

F L A S H  * * *  N E W S F L A S H  * * *  N E W S

SOMMER IST’S, DER WINTER KOMMT 

Zeit für das alltours Quiz!

SAVE THE DATE FÜR 14. JULI

Im vorigen Sommer ließ alltours kräftig eure Köpfe rauchen, denn das große alltours-
Quiz, mit dem euch das Winterprogramm näher gebracht wurde, hatte es in sich. Doch
es hat euch Spaß gemacht (sensationelle Beteiligung) und die Buchungen kräftig be-
flügelt. Deshalb startet alltours heuer die nächste Quiz-Offensive: Ab 14. Juli findet
ihr in TOP am Counter auf Seite > 3 die ersten fünf Fragen, die ihr online beantworten
könnt. Natürlich gibt es wieder tolle Gewinne. Mehr darüber im nächsten TOP. Also
„save the date“ für 14. Juli! 

Kurze Auszeit am Ossiacher See

BOEINGS JUMBO-JET IM ANFLUG AUF WIEN  

China Airlines setzt ihn im Herbst ein

Vor dem Start des Airbus A380 war die Boeing 747-400 der größte Passagierjet der Welt.
China Airlines bringt ihn im Herbst nach Wien: Vom 6. September an bis 25. Oktober
wird anstelle eines Airbus A340-400 der Jumbo eingesetzt. Dadurch stehen statt 276 Sitze
in zwei Klassen 397 Sitze in drei Klassen zur Verfügung, inklusive 14 in der First.
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BENTOUR MIT COMEDY NIGHT & COVERGIRL 

Sommer ‘15 nähert sich in Riesen-Schritten

Nach der Premiere im Vorjahr sucht Ben-

tour Swiss auch für den Sommerkata-
log 2015 aus euren Reihen das Covergirl.
Wer es wird, das könnt ihr online unter
www.bentour.de/covergirl mitbestimmen
(jeder darf mitvoten). Leider sind unter
den sechs Finalistinnen keine Agents aus
Österreich und der Schweiz, sondern nur
aus Deutschland, was eure Stimmabgabe
um nichts weniger wichtig macht. Im Fi-
nale stehen JULIA (Treffpunkt Reise-
büro), LISA (DER Touristik), HATICE

(Delphin Holiday), LENA (M-Tour Travel),
VERONIKA (Reisebüro Glonn) und
FLAVIA (Die Reisegaler ie) . Auf
www.bentour.de/covergirl erfahrt ihr
Näheres über sie und könnt mitvoten.

Eine von diesen sechs ziert dann den
Bentour Swiss Sommerkatalog 2015, den
die beiden Bentour-Chefs DENIZ und
KADIR UGUR im Rahmen der traditio-
nellen Comedy-Roadshow vorstellen
werden (für euch interessant sind die Ter-
mine in Wien am 2. Dezember und Mün-
chen am 3. Dezember). Dort werden auch
die erfolgreichsten Partnerbüros 2014
gekürt. Bei einem Quiz könnt ihr Hotel-
aufenthalte und Freiflüge gewinnen, zu-
dem gibt es Tipps und Kniffe für die per-
fekte Türkei-Beratung. Partner der Comedy
Night sind u.a. die Gloria Hotels, die Hanse-
Merkur Versicherung, das Türkische Frem-
denverkehrsamt und Sunexpress. Anmel-
dungen: www.bentour.de/comedy-night

hot & news 

&
AM COUNTER

NEWS IN KÜRZE – 8 SEITEN SIND GENUG!
MEHR GIBT’S UNTER WWW.TOPTOP.AT

flash

8 SEITEN SIND MEHR ALS GENUG! MEHR GIBT´S AUF WWW.TOPTOP.AT

+++ Emirates setzt 1. Dezember bzw.
3. Dezember 2014 auf den Strecken

von Dubai nach San Francisco sowie
nach Houston einen Airbus A380 ein.

Bislang wurden die Verbindungen mit
einer Boeing 777-300ER bedient. Das
Sitzplatzangebot auf beiden Strecken

steigt damit um 38 Prozent. Das 
Angebot in First Class und Business

Class erhöht sich um 80 Prozent +++ 

+++ Heute, Montag, erscheint der
neue Aldiana Winterkatalog für die

Saison 2014/15. Freigeschaltet in den
Systemen wurde das Angebot bereits

Mitte Juni. Wie im Vorjahreswinter
stehen insgesamt acht Anlagen in
Spanien, Tunesien, Österreich und 

auf Zypern zur Auswahl. +++

+++ Intersky fliegt auch im Winter
ab Graz (dreimal täglich) und 

Salzburg (täglich) nach Zürich, ab
Friedrichshafen geht es nach 

Hamburg, Berlin und Düsseldorf.
Buchbar sind die Flüge ab sofort 

bis Ende März 2015. +++

+++ British Airways bietet euren
Kunden den neuen „Day Tripper“-

Tarif. Damit besteht die Möglichkeit,
eine preisgünstige eintägige Auszeit

in der Themse-Metropole einzulegen.
Von Wien aus geht es schon ab € 129
nach London und zurück. Der Daytrip-

per-Tarif gilt für Flüge BA699 und
BA706 an Wochenenden. +++

+++ KLM ändert ihre Gepäckregeln
auf Europaflügen für Flying Blue

Ivory-Mitglieder. Bislang hatten sie
Anspruch auf ein Freigepäckstück. Ab
1. Oktober 2014 (Ausstellungsdatum

des Tickets) ist nur noch das Hand-
gepäck gratis, Flying Blue Ivory-Mit-

glieder erhalten aber bei Buchung für
einen Europaflug 50 Prozent Ermäßi-

gung auf das erste aufzugebende
Gepäckstück. Beim Internet-Check-in
beträgt die Gepäckgebühr € 7,50 für

eine einfache Flugstrecke, am Flug-
hafen fallen € 15 an. Es besteht 

auch die Möglichkeit, die Gepäck-
gebühr mit Flying Blue-Meilen 

zu bezahlen. +++

NOCH MEHR CONDOR

IM SÜDEN AFRIKAS

Windhuk neu und 

Kapstadt aufgestockt

Condor (DE) fliegt ab Winter 2014/15
erstmals nach Windhuk (WDH). Ab 10.
November geht es montags und donners-
tags von FRA aus in Namibias Hauptstadt.
Da die Kabine auf allen Boeing 767-Jets
bereits umgerüstet ist, gibt es für eure
Kunden an Bord In-Seat-Entertainment in
allen Klassen, neue Sitze und eine Busi-
ness Class mit Liegesitzen. Für die Anreise
nach Frankfurt könnt ihr wie gewohnt die
Anschlussflüge ab österreichischen Flug-
häfen gleich bei DE dazu buchen. Zum
Winter 2014/15 baut Condor auch das
Flugangebot nach Kapstadt aus. Sie fliegt
dann dreimal pro Woche nonstop nach
Südafrika. Die Flüge nach Windhuk sind
auch bereits für den Sommer 2015 buch-
bar, die Verbindung nach CPT pausiert
hingegen im Sommer.

PARTNERSCHAFT ETI -

NIKI WEITER VERTIEFT

Neue Charter nach

Luxor & Marsa Alam

ETI startet im November als Ganzjahres-
programm (gültig bis Ende Oktober 2015)
einen eigenen NIKI Vollcharter ab Wien
nach Luxor (LXR). Jeden Sonntag geht es
im Niki-Airbus  A320-200 mit 180 Sitz-
plätzen Richtung Nil, wo die zur ETI-Fa-
milie gehörende Grand Cruises-Flotte mit
neun Schiffen auf den einzigartigen Nil-
Kreuzfahrten unterwegs ist. Ebenfalls neu
ab Winter ist der ETI-Vollcharter jeden
Samstag ab Wien nach Marsa Alam
(RMF). Auch diese Flüge werden ebenfalls
mit einem NIKI-Airbus A320-200 geführt.
Der Schwerpunkt des RMF Flugprogram-
mes liegt auf dem neuen Red Sea Hotel,
das im Winter 2014/2015 eröffnen wird.
Alle Flüge sind bereits buchbar.

Auf Infotour nach Kroatien und Slowenien unterwegs waren vor kurzem 17

ReisebüromitarbeiterInnen, um auf Einladung von Terra Reisen (THOMAS

MASSINGER, Verkaufsförderung, und NATALIA WINKLHOFER, Buchungs-

zentrale) in Kooperation mit der Kroatischen Zentrale für Tourismus und Slo-

wenien Tourismus fünf tolle Tage mit einem abwechslungsreichen Programm

zu erleben. U.a. ging es in Rab und Zagreb in die wunderschönen Altstädte

und in Starigrad mit einer Jeeptour ab ins Velebit Gebirge. In Slowenien wurde

im Kolpa Tal eine Flussfahrt mit Kanus unternommen und in der Terme Catez

konnte abschließend der Wellnessbereich genutzt werden. TeilnehmerInnen

waren NADINE ANDERWALD, MILENA MITIC, WERNER MARSCHALL,

MANFRED SCHÖDL, REGINA STEFAL, KARIN JANSKY, CHRISTIN

KRASSNIK und CARINA MAIRHOFER (alle Ruefa Reisen), ANNELIESE

MATSCHINEGG (Steir. Raiffeisen Reisebüro), CLAUDIA PRASCHINGER

(Springer), MELANIE RASINGER (Rb Gerngross), ZSOFIA CSIKUÖLGYI

(Aubora Vacation), MIRIAM KRATZER (Kuoni), SIMONE EHRENSPERGER

(Tiroler Landesreisebüro), KATHARINA GALLER (TUI ReiseCenter) und

RONALD BLAHA (Ruefa Reisen).

AM 8. JULI GIBT’S DOPPELTES AZOREN-HOCH  

Gleich zwei Webinare stehen zur Wahl

Wenn ihr euer Azoren-Wissen weiter
verbessern wollt, habt ihr dazu am näch-
sten Dienstag (8. Juli) eine gute Chance.
Denn an diesem Tag findet um 09.00 Uhr
und um 13.00 Uhr jeweils für eine
Stunde ein Webinar zur Inselgruppe mit-
ten im Atlantik statt. Organisatoren sind
Seabreeze Travel, die Airline Sata Inter-

nacional und der Tourismusverband der
Azoren, ATA.
Das Webinar bietet neben Vorträgen auch
die Möglichkeit, Fragen an die Azoren-Ex-
pertInnen zu stellen. Ihr habt zudem die
Chance, eine Inforeise auf die Azoren zu
gewinnen. Anmeldungen unter events@
seabreeze.travel
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FÜR MEHR POWER AM COUNTER – WWW.TOPTOP.AT

ÖSTERREICHS FLOTTESTE COUNTERZEITUNG

TOP

LAUSCHANGRIFF

4 YOUR EYES ONLY

Kurz bevor Österreichs Star Alliance-Team in die Summer Stage lud
(mehr darüber findet ihr auf Seite > 5) eröffnete niemand geringerer
als Queen Elisabeth II in London den neuen Star Alliance Terminal
am Heathrow Airport, ein architektonisches Wunderwerk. In letzter
Minute drohte aber die königliche Eröffnung zu scheitern. Was die
Gründe dafür waren und wie die heikle Situation doch noch gerettet
werden konnte, das hat unser diesmal als zu enthüllende Namens-
tafel „Terminal 2: the Queen’s Terminal“ getarnter TOP Agent X in
Erfahrung gebracht … *)

Spohr (CEO Lufthansa): „Majestät, es ist für uns eine große Ehre, dass Sie un-
seren Terminal eröffnen.“
Elisabeth II (Queen): „Indeed. It’s a great pleasure for me.“
Schwab (CEO Star Alliance): „Sie wissen ja, wir sind die größte Airline-Allianz
der Welt.“
Elisabeth II: „Isn‘t British the biggest alliance?“
Spohr: „Sorry, äh, leider nein.“
Schwab: „British gehört zur kleinsten Allianz, zu Oneworld.“
Elisabeth II: „Star Alliance isn’t British? What are you bloody germans doing here?“
Spohr: „Wir würden Sie bitten …“
Elisabeth II: „No. Unless there is something British in your Alliance!“
Schwab: „Na ja, nicht direkt …“
Spohr: „…aber wir haben viele Mitglieder überall in der Welt.“
Schwab: „Ganz neu kommt Air India dazu!“
Elisabeth II: „India? We lost India 60 years ago.“
Schwab (zu Spohr): „Was sollen wir jetzt tun? Die will nicht eröffnen.“
Spohr (zu Schwab): „Zählen wir ihr noch ein paar Mitglieder auf.“
Schwab: „United Airlines aus den USA zum Beispiel, die gehören auch zu uns ...“
Elisabeth II: „Are you kidding me? We lost the United States 250 years ago!“
Spohr: „Wie wär’s mit Air Canada?“
Elisabeth II: „Canada? That’s perfect!“
Schwab: „Gott sei Dank, äh … also God save the Queen! Können wir jetzt …“
Elisabeth II: „Yes, we can! I am the Queen of Canada. Now I will open your
Star-Terminal!“

*) Ähnlichkeiten mit lebenden Personen sind rein zufällig und auch die Handlung ist frei erfunden!

Paris war vor kurzem zeitgleich mit dem Besuch von der Queen, Barack Obama
und vielen weiteren Staats- und Regierungschefs Ziel des Schulungsprogram-
mes Backstage von Dertour und FlyNIKI. Anders als die abgeschirmten Politi-
ker, brausten die Agents stilecht und nostalgisch mit dem Kult-Vehikel Citroën
2 CV, der berühmten „Ente“, quer durch die Stadt bis zur Sacré Coeur. Wie bei
Backstage üblich, mussten sie sich dann mittels öffentlicher Verkehrsmitteln
orientieren. Ausgerüstet mit der Paris Visité Card erkundeten sie mit Bus,
Metro oder RER alle Sehenswürdigkeiten, Shoppingmöglichkeiten und das aus
dem Deluxe Katalog stammende Hotel The Westin Paris-Vendôme. Dort fanden
die Workshops von MARINA KILLIAN (airberlin/NIKI) und JÖRG FERMÜL-

LER (Dertour) sowie eine Kurzinfo zu den Starwood Hotels statt. Mit dabei
waren PETER HAUPTMANN (Kuoni Wien), BEATE SRB (Ruefa Wien),
KARIN HELM (Gullivers Wien), CLAUDIA NAGEL-TEMMEL (Raiffeisen RB
Mödling), SABINE RIEDL (Optimal), ANDREAS KIEFER (ÖAMTC Wr. Neu-
stadt), LISA MARIA FÜREDER (Columbus Gubi Linz), SABINE ÜBERWIMMER

(Kuoni Linz), CHRISTA RIEDLER (Reise Insel Linz), CARMEN FALLEND

(Reisewelt Linz), MICHAELA GÖTZL (ÖAMTC Perg) und CHRISTINA MARIE

LINDBERG-NEUHOFER (ÖAMTC Salzburg. 

Diese und weitere Bewertungen für mehr als 1.250 Hotels exklusiv von
Agents für Agents findet ihr auf www.clubvision.at. Dort könnt ihr
euch auch mit 3.200 KollegInnen aus ganz Österreich online austauschen.
Noch nicht angemeldet? Dann rasch auf www.clubvision.at nachholen!

TOP-Hotelbewertung

powered by 

DER WOCHE

Von Melissa Just, AX Travel Management, Wien

Plaka Beach // Agios Nikolaos Vassilikos // Zakynthos

® ® ® ® ® ®

5,0 bei 1 Rating(s)

Melissa meint:
„Das Team ist freundlich und kompetent. Liegen und Sonnenschirm am Strand
kosten hier 5 Euro am Tag (für zwei Liegen und Schirm)“

Mehr über das Plaka Beach auf www.clubvision.at

� Air France hat ihre erste Boeing 777 mit der neuen Kabine in Betrieb genommen.
Sie wird schrittweise in alle 44 „Triple Seven“ eingebaut. Bis Ende 2014 ist sie für eure
Kunden auf den Flügen nach Singapur, Jakarta, Tokio-Haneda, Houston und Shanghai
verfügbar, Anfang 2015 auch nach Douala, Dubai und Sao Paulo. Die Economy-Kabine
hat einen komplett erneuerten Sitz mit mehr Beinfreiheit, neuen Sitzpolstern, weicheren
Kopfstützen und größeren Klapptischen. Außerdem gibt es neue Features wie eine Steck-
dose oder Kopfhörer-Halterungen. In der Premium Economy (40 Prozent mehr Platz)

verbessert sich das Angebot dank noch
komfortableren Sitzen und mehrfach
verstellbarer Fußstützen. Business-
Call Passagiere freuen sich über neue
Lie-Flat-Sitze (Bild) mit über zwei Me-
tern Länge, ein Ablagefach sowie ein
38 cm Wide-Screen-Bildschirm runden
das Angebot ab. HD-Bildschirme mit
Touchscreen sind für alle Gäste ver-
fügbar und bieten über 1.000 Stun-
den Musik, Filme, TV-Serien und wei-
tere Programme.
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people & events 

NEU IN DER BRANCHE ODER JOB 

GEWECHSELT? UNTER redaktion@

toptop.at ODER www.toptop.at

KÖNNT IHR UNS DAS MITTEILEN

people & talk
AM COUNTER

WIE HEISS IST DER KUSS DER WOCHE? – WWW.TOPTOP.AT

Voll ausgekostet hat MANUELA BERGER (l.) von der Bunten Urlaubswelt in
Schörfling am Attersee ihren Gewinn beim Mallorca-Gewinnspiel von Thomas Cook.
Mit zusätzlichen € 500 Taschengeld flog sie mit drei Begleitpersonen ihrer Wahl Ende
Mai für eine Nacht nach Palma de Mallorca. „Es wurde nicht nur die Altstadt von
Palma besichtigt sondern auch dem Ballermann ein Besuch abgestattet“, schwärmt
Manuela noch heute von den intensiven Kurztrip mit hohem Spaßfaktor.

Vertriebsleiter Österreich für die Kreuzfahrt Buchungsplattform
www.kreuzfahrtenpro.at ist YAKUP ISCIOGLU. Er war viele
Jahre im Vertrieb für Gulet, Magic Life und Bentour erfolgreich
tätig. Er soll jetzt dazu beitragen, dass www.kreuzfahrtenpro.at
bei euch noch stärker verankert wird. Erreichbar ist Yakup für euch
etwa wenn es um Schulungstermine, Kooperationen etc. geht,
unter 0664/887 85 777 oder iscioglu@kreuzfahrtenpro.at.

Von Katharina Beier, NÖ Landesreisebüro, St. Pölten
An Andreas Perer und Josef Egger von Ruefa

Ich möchte den „Kuss der Woche" diesmal
gerne an Andreas Perer und Josef Egger aus
der Ruefa Sportabteilung senden. Die beiden
Herrschaften haben mich bei einer Buchung
mit sehr komplizierten Kunden mit einem
scheinbar unendlichen Geduldsfaden immer
äußerst kompetent unterstützt! 
Vielen Dank dafür! 

Von Barbara Mayrhofer, Raiffeisen Reisen St.Pölten
An Lisa Pöll, Gruber Buchungszentrale

Vielen Dank an Lisa Pöll von Gruber Reisen Buchungszentrale,
die unbürokratisch, professionell und in Windeseile (10 Minu-
ten!) meinen Buchungsfehler direkt und gemeinsam mit dem
Hotel behoben hat. 

Küsse? redaktion@toptop.at, www.toptop.at

DER WOCHE
kuss

Allianz Global Assistance Reiseversicherung belohnt die
Küsse im Juni! 

Unter allen Küssen verlosen Robert Stritzl, sein Allianz Global Assistance Vertriebs-
team und Reise-Schutzbär Engelbärt ein exklusives Candle
Light Dinner für zwei Personen. Details verrät Engelbärt
unter schutzbaer@allianz-asssitance.at.

Die TOP am Counter Redaktion drückt die Daumen!

Neu im Programm des österreichischen Reiseveranstalter GTA-SKY-WAYS ist eine be-
eindruckende achttägige Flusskreuzfahrt in Portugal und Spanien entlang des Rio Douro.
Eure Kunden fahren dabei an Bord der MS Magellan durch das Tal des Portweins. Die
sonnigen Gebiete rund um den Douro in der Gegend der spanisch-portugiesischen
Grenze beeindrucken mit einer Kulisse aus Weinbergen, Pinien- und Olivenhainen. Die
Fahrt beginnt in der portugiesischen Hafenstadt Porto und führt bis in das spanische
Universitätszentrum Salamanca, von dort aus geht es wieder zurück. Unterwegs stehen
etliche Stadtbesichtigungen und Weinverkostungen an Land auf dem Programm. Die
Reise kann ab € 999 an neun Terminen zwischen März und Mai 2015 inklusive Non-
Stopp-Flug und Vollpension gebucht werden, das Ausflugspaket kostet € 250. Nähere
Infos unter: www.gta-sky-ways.at

AROUND THE WORLD

TOP

� Die unterschiedlichsten Facetten Kubas erkunden Teilnehmer der siebentägigen
Geländewagen-Rundreise „Kuba Off Road“ von Meier’s Weltreisen. Die Tour startet
in Varadero und verläuft über Sandpisten und
Schleichwege vorbei an Tabakplantagen, Palmen-
hainen und Zuckerrohrfeldern. Eure Kunden ler-
nen babei die Insel abseits der Touristenpfade
kennen. Sie übernachten teilweise in rustikalen,
landestypischen Hotels, sind zu Gast bei einer
kubanischen Bauernfamilie und unternehmen
einen Ausflug zu einem nachgebildeten Indian-
erdorf. Buchbar ist die Reise inklusive sieben Übernachtungen im Doppelzimmer mit
Vollpension und deutschsprechender Reiseleitung ab € 920 pro Person. Wer lieber 
gefahren wird, kann die Reise auch mit einem kubanischen Chauffeur gegen Aufpreis
buchen. www.meiers-weltreisen.at
� Griechenlands drittgrößte Insel, Lesbos, ist bekannt für seine spannenden Land-
schaften und malerischen Buchten. In Puncto Kulinarik ist Lesbos für seine Sardinen ,
die „Papalina“, sowie die große Ouzo-Vielfalt bekannt. In der Nähe von Mytilini gibt
es einige Strände mit Service: Charamida, Ma-
vros Vrachos  sowie der Tsamakia Beach. Abseits
der Hauptstadt sind Tarti, Aghios Isidoros, Va-
tera, Molyvos und Eressos gute Tipps. Auch na-
turbelassene Buchten lohnen sich entdeckt zu
werden: Aghios Ermogenis, Ethtalou und der
„Golden Sand“ in Mantamados. Beliebte Aus-
flugsziele sind Molivos, wo Shopping, gute Ga-
stronomie sowie die Besichtigung der Festung mitsamt Sonnenuntergang locken. Eine
Vielzahl an religiösen Sehenswürdigkeiten kann in Agiassos besucht werden, vor allem
die Kirche wird gerne von Wallfahrtspilgern besucht. Im Sommer (bis 24. September)
ist Lesbos/Mytilene ab Wien mit Austrian myHoliday über einen Dreiecksflug mit
Chios erreichbar – jeweils mittwochs. An Bord genießen Gäste das ausgezeichnete, im
Preis inkludierte, Catering von Do&Co – bei einer Flugzeit bis 2.20 Stunden gibt es ein
Hot Panini, darüber ein Menü. Für einen kurzweiligen Flug sorgt das Video-Entertain-
ment. Web-Check in ist, ebenso wie der kostenlose Vortages Check In am Airport, bis
24 Stunden vor Abflug und Sitzplatzreservierungen gegen einen geringen Aufpreis mög-
lich. www.austrian.com/myHoliday
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Andreas Perer Josef Egger
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DIE ERSTE ZEITUNG MIT VIRTUELLER REDAKTION – WWW.TOPTOP.AT

Vergangene Woche war es wieder soweit: Star Alliance lud zum stets beliebten
Sommer-Branchentreff. Im Vordergrund des diesjährigen Star Agent Events im
Summerstage Pavillon in Wien stand die neu überarbeitete Homepage mitsamt
neuer E-Learning-Plattform. Wer dort alle 23 Fragen in einer Sitzung beantwortet,
erhält am Ende ein Zertifikat. Zusätzlich werden unter den besten Drei exklusive
„Star-Dinners“ verlost. Das E-Learning ist noch bis Ende September freigeschaltet.
Das Star Agent Event wurde von ALEXANDER SCHNECKE und MARTIN HIRL

vom Star Alliance Country Steering Committee Austria mit einem Überblick über
die Online-Neuerungen eröffnet. Im Anschluss wartete ein sommerliches Barbecue
in  angenehmen Ambiente auf die 130 Gäste. www.staragentevent.at
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GROSSER ANDRANG BEIM BARBECUE DER STERNE
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DIE ERSTE ZEITUNG MIT VIRTUELLER REDAKTION – WWW.TOPTOP.AT

offers & pep’s
AM COUNTER

KENNENLERNEN WAS DU VERKAUFST:

TOP BRINGT DIE AKTUELLEN PEP’S DER

AIRLINES UND VERANSTALTER

Eröff-
nungsan-
gebot nur
für euch

Eröffnungsangebot: Tropical 
Islands - Mobile Ferienhäuser

Taucht mitten in Deutschland ab
in tropische Welten. In der größ-
ten freitragenden Halle der Welt
findet ihr auf 66.000 m² ein 
einzigartiges Urlaubsparadies.
Erlebt faszinierende Wasserwel-
ten und übernachtet ab € 169
für 2 Nächte in den neu errich-
teten Mobile Homes, in denen
bis zu 4 Personen untergebracht
werden können. 

Die modernen Ferienhäuser sind
der perfekte Urlaubsort für alle,
die Natur und Camping lieben,
aber auf Komfort nicht verzich-
ten wollen. Sie bieten alle Vor-
züge der Tropical Islands Halle
und gleichzeitig die Unabhän-
gigkeit eines eigenen Feriendo-
mizils in ruhiger Lage auf einem
separaten Areal des Camping-
platzes.

Mehr Infos und die Möglichkeit
zur Buchung 
gibt´s unter:
www.pepxpress.at

ab

€ 169

Super 
günstig in
Ägypten
urlauben

Sieben Nächte/HP im 5-Sterne-
La Résidence des Cascades

Golf, Spa & Thalasso Resort

gibt es für euch um 50% ermä-
ßigt, also ab € 332 (Reisezeit-
raum ab sofort bis 31.08.2014). 

Das Hotel liegt inmitten eines
18-Loch-Golfplatzes. Zum
Strand sind es ca. 3 Fahrminu-
ten. Der Flughafen Hurghada ist
ca. 45 km entfernt.

Im September gibt es dieses An-
gebot um 27% (7 Nächte um 
€ 465) und im Oktober um 31%
billiger (7 Nächte um € 570).

Mehr Infos:
www.sunpromo-
tions.com

ab

€ 332

Urlaub 
auf der 
Dominika-
nischen
Republik

Im ***** BE LIVE Gran Marien

direkt am Strand der Costa 
Dorada gelegen, könnt ihr eine
Woche im DZ/AI zum Preis von
€ 199 Urlaub machen; der Ver-
längerungstag wird mit € 27 
berechnet. 

Die Preise gelten bis 31.10.2014,
Informationen und Verfügbar-
keiten - auch für weitere Hotels
der Kette - unter:
www.sunpromo-
tions.com

ab

€ 199

Kreuzfahr-
ten mit
NCL zur
günstigen
PEP-Rate

Zielgebiet: Karibik
Schiff: Norwegian Getaway
Datum: 05.07. & 15.11.2014
Dauer: 7 Nächte
Ab/bis: Miami
Route: Philipsburg/St. Maarten -
St. Thomas - Nassau
Preise: 
Innenkabine ab € 379 
Außenkabine ab € 439
Balkonkabine ab € 519 
Minisuite ab € 639 

Zielgebiet: Europa
Schiff: Norwegian Jade
Datum: 03.12. & 13.12.2014 
Dauer: 10 Nächte
Ab/bis: Civitavecchia
Route: Olympia (Katakolon) - 
Piraeus - Kusadasi - Istanbul
overnight - Naples
Preise:
Innenkabine ab € 369 
Außenkabine ab € 399
Balkonkabine ab € 449 

Zielgebiet: Alaska  
Schiff: Norwegian Jewel
Datum: 13.09.2014
Dauer: 7 Nächte
Ab/bis: Seattle
Route: Ketchikan - Sawyer 
Glacier - Juneau - Skagway -
Victoria
Preise:
Innenkabine ab € 509
Außenkabine ab € 579
Balkonkabine ab € 819

Zielgebiet: Alaska
Schiff: Norwegian Sun
Datum: 21.07., 04.08., 18.08. &
01.09.2014
Dauer: 7 Nächte
Ab/bis: Vancouver - Whittier
Route: Inside Passage - 
Ketchikan - Juneau - Skagway -
Glacier Bay - Hubbard Glacier
Preise:
Innenkabine € 449 
Außenkabine € 589
Balkonkabine € 829

Kontakt:
Tel.: 06257 - 50 79 70 
Mail: vas@
vacationatsea.de 
Web:
www.vas.travel

ab

€ 369

Schon mal
auf den
Azoren 
gewesen?

Nein? Wingtips macht es mög-
lich und bringt euch mit SATA
zu den portugiesischen Atlan-
tikinseln.

Ihr könnt ab € 466 (Preis inkl.
Flug und Hotel) drei Nächte im
3-Sterne-Hotel Talisman mit
Frühstück wohnen. Das Hotel
befindet sich im historischen
Zentrum von Ponta Delgada.

Gültig ab sofort bis 31.10.14.
Infos gibt´s im
Internet unter:
www.wingtips.de

ab

€ 466

Urlaub im
4-Sterne-
Hotel auf
Gran 
Canaria

Das GLORIA Palace San Agus-

tin in San Agustin bietet euch
spezielle Raten. 1 Woche in
einem Doppelzimmer mit Halb-
pension kostet ab € 192, der
Verlängerungstag ab € 26. 

Alle Preise und Termine bis
30.04.2015 unter:
www.sunpromoti-
ons.com

ab

€ 192

8 Tage
Flussge-
nuss auf
der TUI
Sonata

Abfahrt ist am 07.07.2014 und
der PEP Preis beträgt € 590 in
einer Außenkabine inklusive
Vollpension. Die Tour geht ab/bis
Düsseldorf mit Stationen in 
Amsterdam, Hoorn, Rotterdam,
Dordrecht, Gent, Antwerpen und
Nijmengen. 
Buchungen unter:
www.sunpromo-
tions.com

ab

€ 590

PEP-
Angebot
für 3 Tage 
in Aqaba 

Das Mövenpick

Resort Aqaba gibt´s ab € 561
inkl. 3 Übernachtungen im
DZ/ÜF und Flug. Das Angebot
gilt bis 31.10.14 (letzter Hin-
flug). Weitere Informationen
und Preise im 
Internet unter:
www.wingtips.de

ab

€ 561

PEP-Rate:
4 Sterne
Hotel auf
der Insel
Mallorca

Das Vanity Hotel Suite in Cala
de Mesquida auf Mallorca kos-
tet euch für 1 Woche in der 
Junior Suite inkl. HP ab € 273, 
der VL-Tag ab € 38. 
Alle Preise bis 31.10.14 sowie
alle Hotels und Buchung mit
SOFORT-OK unter:
www.sunpromo-
tions.com

ab

€ 273
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&

Zur vorsommerlichen After-Work Roadshow quer durch Österreich luden ROBERT

STRITZL und sein AGA-Reiseversicherungsteam mit NICOLA RAJKOV und
SANDRA MEYER sowie Olimar (WOLFGANG RÖMER-GRUBER), SMS Flug-
hafentransfer (MAX GLETHOFER), Thomas Cook Austria (BARBARA DIEM) und
Troll Tours (EVELIN GRAD). Der Wien-Termin fand im Schloss Schönbrunn statt,
wo im Anschluss nach einer kurzen Produktnews-Präsentationsrunde bei Speis &
Trank fröhliches Branchen Networking angesagt war. Sommerliche Cocktails durften
von den Teilnehmern selbst gemixt werden und als Highlight des gemeinsamen
Abends stand ein Gewinnspiel mit tollen Preisen am Programm. Der Hauptpreis,
ein 200 € Reise-Gutschein von Thomas Cook ging an BRIGITTA GRANDITS von
Grandits Reisen. Über einen 100 € Olimar-Gutschein freute sich JACQUELINE

ZOTTER von Optimundus. Der dritte Preis, ein SMS Flughafen Transfer Vocher, ging
an SABRINA EISNER von Tauchreisen Lorenc und den Allianz Global Assistance Reise
Trolley nahm schließlich GERHARD GLATZ von Quick Travel mit nach Hause. 

AGA-ABEND IN SCHÖNBRUNN 

Anfang Juni luden ANDREAS HUMPOLEC und FRANZ TESAR von der Eu-
ropäische Reiseversicherung gemeinsam mit den teilnehmenden Leistungsträgern
ATILA ZEYTINOGLU (Jumbo Touristik / Clubvision – Travel Maker Net), 
MARTIN ROKYTA (R Asien Marketing Services), RICHARD STEINER (TUI Öster-
reich), JOSEF BRUNNER (Anek Lines / Ruefa Bahn & Fährencenter), OLCAY

DURSUNLAR (Detur Austria)  sowie ANDREAS PERER, KERSTIN STRUBREI-

TER und JOSEF EGGER (alle von Ruefa Sportreisen) zum Grillen an die Neue
Donau. Insgesamt 51 Touristiker fanden sich am Wiener Kaisermühlendamm ein,
um im Freien, die frühsommerlichen Temperaturen, die nette Gesellschaft und die
Köstlichkeiten vom Grill zu genießen. Einmal mehr gab es tolle Sachpreise zu ge-
winnen: Martin Rokyta verloste Hotelübernachtungen in Istanbul und Dubai, Tickets
für das Formel-1-Wochenende in Spielberg gab es von Andreas Perer. 

EUROPÄISCHE GRILLMEISTER LADEN AN DIE DONAU
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ÖSTERREICHS FLOTTESTE COUNTERZEITUNG

dates & timeline
AM COUNTER

Timeline

Messen, Workshops, Präsentationen

Schulungen, Weiterbildung

Events, Fun, Verschiedenes

Medieninhaber und Herausgeber: TOP Verlags GmbH, FN 256360a, LG Korneuburg

Postadresse: TOP Verlags GmbH, Steinriegelstraße 181, 3400 Klosterneuburg

Geschäftsführerin: Ines Norden, Chefredakteur: Vincent Sufiyan

Redaktion & Anzeigenverwaltung: www.toptop.at

redaktion@toptop.at, anzeigen@toptop.at

TOP-Hotline: 0664 / 595 47 66

Amadeus Austria 

Schulungen

Di., 8. 7. | Wien | Amadeus Air
Basic
Mi., 9. 7. | Wien | Amadeus Air
Basic
Do., 10. 7. | Wien | Amadeus Air
Basic

amadeus.com/at 
unter „Training“

1

3

Termine

30 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27

JULI

1

7

1

3

4

6

9

Allianz 

Global 

Assistance

Public Viewing WM 2014

– Halbfinale 

Mi., 9. 7. | 20.00 Uhr | Wien |
Sand in the City Area/Wein Bar
(Beach Bar Nr. 7 und Nr. 8)

Keine Anmeldun-
gen mehr möglich.

3

Mi.,

9. 7.

1

8

ETI Holi-

Festival der

Farben

Sa., 12. 7. | Wien | Neu Marx

ETI Austria lädt euch zum sensa-
tionellen, farbenprächtigsten
Sommerevent 2014.

Mehr Infos findet ihr im Internet
auf der Seite: www.
holiopenair.at, 
Anfragen an: 
vertrieb@eti.at

7

Sa.,

12. 7.

ÖHV-

profit.days 2014 

Dauer: 13.30 bis 17.00 Uhr

Mi., 2. 7. | Telfs-Buchen/Seefeld |
Interalpen-Hotel Tyrol/Doktor-
Hans-Liebherr-Alpenstraße 1

Es erwarten euch Expertenvorträ-
gen zum Thema „Zwischen Be-
und Entschleunigung – Strategien
für besseres Selbstmanagement
und mehr Ertrag“ und Networken
mit Kollegen.

Moderation: Dr. Markus Gratzer,
ÖHV-Generalsekretär

Anmeldung:
www.oehv.at

8

Mi., 

2. 7.

2

5

SWISS 

SummerLounge

Beginn: jeweils um 18.00 Uhr

Mo., 21. 7.

Mo., 18. 8.

Mo., 8. 9.

Ort: Summerstage;
Roßauer Lände am Donaukanal 
(U4 Roßauer Lände)
Was gibt’s dort? 200 Drinks und
Fingerfood gratis

Keine Anmeldung
nötig, Fragen an:
cee@swiss.com

5

3

Termine

Bubble-

Soccer Event 

Mi., 9. 7. | 18.00 Uhr | Wien |
Westside Soccer Arena/Bahnhof-
straße 1d

Die Europäische Reiseversiche-
rung, Air Partner und R.E.S.Tou-
ristik (Reisen.Events.Sport) laden
alle Touristiker zum „Bubble Soc-
cer Event“ ein. 

Ablauf:
18.00 - 19.00 Uhr: Eintreffen der
Mitspieler und Zuseher 
19.00 - 21.00 Uhr: Bubble Soccer 
21.00 - 22.00 Uhr: Grillbuffet 
22.00 - ???: Halbfinale der Fuß-
ball-WM in Brasilien auf Riesen-
Flat-Screen 

Anmeldungen bitte unter:
http://www.airpartner.com/de-
de/Grossraumflugzeuge/
survey/anmeldung-
zum-wm-public-
viewing/ 

6

Mi., 

9. 7.

93.

Touristik.Treff.NÖ

Mi., 23. 7. | 18.00 Uhr | St. Pölten
| Gourmetmeile beim Griechen-
land-Stand 

Partner: Europäische Reiseversi-
cherung, ÖBB Rail Tours, R.E.S.
Touristik, Fox Tours, Jahn Reisen
und Kneissl Touristik.

Anmeldung bitte an: 
andreas.
humpolec@
europaeische.at 

2

Mi.,

23. 7.

Touristik.Treff.Graz –

Grill und Volleyball

Di., 15. 7. | 18.00 Uhr | Graz |
Murbeach/Makartgasse 30 

Partner: Europäische Reiseversi-
cherung, SMS Flughafentransfer,
TUI Mein Schiff und Starclippers.

Euch erwartet neben sportlicher
Aktivität in der Freiluft und eine
Menge Köstlichkeiten vom Grill. 

Anmeldung bitte ehestmöglich
per Mail an: 
rudolf.klerks@
europaeische.at 

4

Di.,

15. 7.

Sommer-

Lounge der 

Destinationen  

Partner: Europäische Reiseversi-
cherung, Jahn Reisen Austria, 
alltours, TUI, Dertour, Vtours, 
Austrian Airlines, Costa Kreuzfahr-
ten, FTI Touristik, Thomas Cook

Das Motto der heurigen Veran-
staltung lautet: „Bunt ist unsere
Lieblingsfarbe.“

Mi., 2. 7. | 18.00 Uhr | Wien |
Summerstage/U4 Roßauer Lände

Anmeldungen an: 
corps-touristique@
hotmail.com

9

Mi.,

2. 7.
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