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SCHAUINSLAND-REISEN
Familienurlaub mit Katta und seinen Freunden
Schritt für Schritt baut der Veranstalter das Angebot des Konzepts „Katta 
macht Urlaub“ aus. Ab der Sommersaison wird es auch im 5-Sterne-Hotel 
Sunrise Select Garden Beach Resort Hurghada angewendet. Die Familienzim-
mer und -suiten sind dann ganz im Design von Maskottchen Katta und Co. 
eingerichtet. Während die Eltern entspannen können, geht es für die Kinder 
auf große Entdeckungstour. Kochkurse laden zum Mitmachen ein, in der Pool-
landschaft sorgen mehrere Wasserrutschen für Spaß und Action. Der Miniclub 
wird aktuell renoviert und zu „Kattas Welt“ umgebaut. Die Betreuer:innen 
lesen tagsüber Geschichten vor und bieten Malkurse an, im abendlichen Kin-
derkino werden deutschsprachige Filme gezeigt.

Details unter  www.tui-newsnet.at

Lieblingsplatz gesichert.
Frühbuchende sparen  jetzt bis zu 40 %

Zum Anex Top Circle-Event ha-
ben die Reisemarken der Anex 
Gruppe – Anex Tour, Bucher Rei-
sen, Öger Tours und Neckermann 
Reisen – ihre umsatzstärksten 
Partneragenturen nach Belek 
eingeladen. Jeweils zehn Top-
Agenturen aus Deutschland und 
Österreich waren fünf Tage in 
den Hotels Voyage Belek und 
Maxx Royal zu Gast. Dem An-
lass entsprechend konnten sich 
die Teilnehmer:innen auf ein ex-
klusives Programm freuen, das 
neben einem Mixology-Work-
shop auch ein Patisserie-Event 
umfasste. Ein weiteres Highlight 
stellte der Ausflug zum Mont-
gomerie Golf Court des Maxx 
Royal dar. Im Spa-Bereich des 
Hotels wurden Körper, Geist und 
Seele mit Wellness-Anwendun-
gen in Einklang gebracht. 

Exklusives Programm für die Top-Partner

Mit der ganzen  
Familie abtauchen 
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+++ NEWSFLASH +++ NEWSFLASH +++

Ein Upgrade hat der mobile Urlaubsbegleiter Sunny2go erfahren. Die 
App des Mietwagen-Veranstalters Sunny Cars zeigt als neues Feature 
unterwegs bis zu fünf Routentipps an. Spannende „Points of Interest“ 
wie Aussichtsplattformen, Sehenswürdigkeiten und Hideaways werden 
den User:innen ebenfalls automatisch vorgeschlagen. Außerdem sind 
Kommentare von anderen Nutzer:innen sowie Details zu den jeweiligen 
Must-see-Plätzen abrufbar. Aktuell werden die Routentipps für die meisten 
europäischen Zielgebiete angeboten, geplant ist jedoch bereits die Erwei-
terung um weiter entfernte Destinationen.

+++ NEWSFLASH +++ 
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HOT & NEWS

+++ Nach drei Jahren pandemie-
bedinger Pause nimmt Korean 
Air ab Ende März die Verbindun-
gen nach Prag und Zürich wieder 
auf. Die tschechische Hauptstadt 
wird immer montags, mittwochs 
und freitags angeflogen, die 
Schweizer Metropole am Diens-
tag, Donnerstag und Samstag. 
Ab Ende April fliegt Korean Air 
auch wieder nach Madrid und 
Istanbul. +++

+++ Noch bis 28. Februar bietet 
Silversea Cruises bis zu 20 % Ra-
batt auf ausgewählte arktische 
Expeditionen. Die Aktion gilt für 
Tür-zu-Tür-Reisen nach Grön-
land, ins arktische Kanada oder 
in den Norden Norwegens. Alle 
Angebote findet ihr unter www.
silversea.com/lp-arctic.html +++

+++ Rund um den Valentinstag 
hat AIDA Crusies Urlaubsan-
gebote zum Verlieben im Pro-
gramm. Die „Pink Valentine“-
Aktion startet am 9. Februar um 
10:00 Uhr und läuft bis 15. Feb-
ruar. Weitere Infos findet ihr unter 
www.aida.de/herzklopfen +++

+++ Mit dem Flottenneuzu-
gang SEAVENTURE legt Iceland 
ProCruises heuer gleich acht Mal 
zu Kreuzfahrten rund um Island 
ab. Das kleine Expeditionsschiff 
für 164 Gäste steuert dabei Hä-
fen und Buchten an, die größere 
Schiffe nicht erreichen können. 
Noch bis Ende Februar gewährt 
Iceland ProCruises Frühbucher-
Vorteile von 20 %. +++

+++ Nach umfassender Reno-
vierung neu eröffnet wird das 
Sandals Dunn‘s River Resort auf 
Jamaika. Die Anlage verfügt 
über 260 Zimmer (darunter But-
ler Suites mit privatem Pool und 
Balkon direkt am Meer), 12 Res-
taurants und fünf Pools, die aus 
den natürlichen Reserven der 
Dunn‘s River Falls gespeist wer-
den. Buchungen für Ankünfte 
ab dem 24. Mai 2023  sind be-
reits möglich. +++

>> flashTOP

AMERICA UNLIMITED 
Neuer Eigentümer
Der deutsche Nordamerika- Spezialist 
America Unlimited expandiert nach Ös-
terreich und übernimmt den Veranstal-
ter canadareisen.at amerikareisen.at. 
Das Unternehmen, das 2004 von Karin 
Ochenbauer gegründet wurde, zählt 
zu den führenden Anbietern von USA- 
und Kanada-Reisen im Land. Für Rei-
sebüros und Kund:innen ändert sich 
durch die Übernahme nichts; die Mar-
ke canadareisen.at amerikareisen.at 
bleibt auch weiterhin erhalten.

Seite 2 8 Seiten sind mehr als genug! Mehr auf www.toptop.at

FTI
50 % Frühbucherrabatt und Kinderfestpreise
Wer bis 31. März 2023 den Sommerurlaub bei FTI bucht, kann im Rahmen 
der Frühbucherkampagne bis zu 50 % auf den Hotelpreis sparen. Zur Aus-
wahl stehen Pakete auf der Kurz- und Mittelstrecke wie beispielsweise die 
Türkei, Griechenland oder Dubai, aber auch für Sonnenziele in der Ferne wie 
Mauritius, Mexiko oder Bali. Der mögliche Reisezeitraum liegt zwischen 1. Mai 
und 31. Oktober 2023. Für Urlaub auf der Kurz- und Mittelstrecke bietet FTI 
bei Buchung bis einschließlich 12. Februar zudem erstmals Kinderfestpreise 
an. Bis zu zwei Kids im Alter zwischen 2 und 11 Jahren reisen dann ab e 99 
p. P in Begleitung von mindestens einem Erwachsenem. Inkludiert sind jeweils 
der Flugpreis, die Transfers und die Basisverpflegung, die das Haus anbietet. 
Insgesamt stehen bei der Aktion rund 12 Urlaubsländer und über 100 Hotels 
zur Auswahl. Die Reise muss zwischen 1. Mai und 31. Oktober 2023 erfolgen.

NORWEGIAN CRUISE LINE
Dawn kreuzt in den Gewässern rund um Afrika
Nach dem erfolgreichen Abschluss der ersten Saison in Südafrika und Namibia 
hat Norwegian Cruise Line weitere Afrika-Abfahrten im Winter 2024 ange-
kündigt. Am 3. Jänner 2024 wird die Norwegian Dawn zu ihrer 17-tägigen 
Neupositionierungsreise in die Region auslaufen und von Doha (Katar) nach 
Mauritius kreuzen. Anschließend bricht sie zu einer 12-tägigen Kreuzfahrt 
von Port Louis nach Kapstadt auf. Ab 1. Februar und 8. März wird das Schiff 
12-tägige Rundreisen entlang der Küsten von Südafrika und Namibia mit An-
läufen in Mossel Bay und Durban in Südafrika sowie Lüderitz und Walvis Bay 
in Namibia absolvieren.

Zum Taiwan-Abend luden China Airlines und das Taiwan Tourism Bureau 
ins Palais Hansen Kempinski Vienna ein. Sharon Schwindt / Junior Mar-
keting Manager Taiwan Tourism Bureau Germany brachte den Gästen im 
Rahmen einer Präsentation die Sehenswürdigkeiten des Inselstaats näher. 
Außerdem vermittelten zwei Incoming Reiseagenturen ihre persönlichen 
Tipps. Joachim Trauner / Sales & Marketing Austria & CEE China Airlines 
informierte über die Neuigkeiten des Carriers, der die Frequenzen ex Wien 
ab März auf fünf wöchentlich Flüge erhöhen will. Zum Abschluss wurde 
bei einem Flying Buffet mit taiwanesischen Köstlichkeiten für das leibliche 
Wohl der Gäste gesorgt. V.l.: Arthur Hsieh / Direktor Taiwan Tourism Bu-
reau Germany, Sharon Schwindt / Junior Marketing Manager Taiwan Tou-
rism Bureau Germany, Katharine Chang / Botschafterin Taiwan, Joachim 
Trauner / Sales & Marketing Austria & CEE bei China Airlines und Vincent 
Teckseng Lim / General Manager Austria bei China Airlines

DERTOUR
Royales London und 
der Garten Englands
Für Gäste, die auf den Spuren der 
2022 verstorbenen Queen Elizabeth II. 
wandeln möchten, hat DERTOUR 
eine neue Busrundreise für max. 25 
Personen in Großbritannien aufge-
legt. Während der 8-tägigen Tour 
lernen die Teilnehmer:innen sowohl 
die Hauptstadt des Königreichs als 
auch den Süden Englands kennen. 
Zu den Highlights der Reise zählen 
eine Stadtrundfahrt mit Besichtigung 
der bekanntesten Sehenswürdigkei-
ten Londons, eine Bootsfahrt auf der 
Themse, ein Ausflug in den Royal Hor-
ticultural Society Garden in Wisley und 
ein Besuch des Windsor Castle, des 
größten ständig bewohnten Schloss 
der Welt. Die Tour ab/bis London ist 
inkl. 7 Nächten im Doppelzimmer in 
Mittelklassehotels, Frühstück und 4 x 
Abendessen sowie Ausflüge laut Pro-
gramm ab e 1.259 buchbar (Reise-
zeitraum: 21. Mai bis 8. Oktober).
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REISEBÜRO-SCHULUNGEN
Doppel-Premiere für den „Kreuzfahrt Campus“
Für eine der effizientesten Reisebüro-Schulungen Österreichs sorgten Ende Jän-
ner die Kreuzfahrt-Experten Michael Nowatzki / Norwegian Cruise Line, Maik 
Schlüter / Oceania Cruises und Klaus Holzmann / Star Clippers zusammen mit 
Karim El Rachidi / HanseMerkur: Auf Initiative von Manfred Jägersberger-
Greul / Caravelle Seereisen und unter Moderation von Christopher Norden / 
T.A.I. baten sie zwei Dutzend Agents aus Oberösterreich und der Steiermark 
an zwei Vormittagen inklusive Lunch zum „Kreuzfahrt Campus“ nach Linz und 
Graz. An den beiden Vorabenden gab es darüber hinaus persönlich gehaltene 
Abendessen mit Reisebüro-Chefs und Filialleiter:innen. Neben überaus kurzwei-
ligen Präsentationen der drei Reedereien in Wort und Bild stellte Karim El Rachidi 
die Wichtigkeit einer Reiseversicherung vor allem in Zusammenhang mit Kreuz-
fahrten klar. In den anschließenden Diskussionsrunden wurden viele Details und 
Fragen besprochen bzw. beantwortet. Fortsetzung folgt!

 Für mehr Power am Counter! Mehr auf www.toptop.at Seite 3

TOP EVENT
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Heute unterwegs in Irland

Mythische Legenden und eindrucksvolle Landschaften
Ein längerer und/oder mehrmaliger Besuch der Insel lohnt sich in vielerlei Hinsicht

Von der Causeway Coastal Route 
und dem Wild Atlantic Way bis zum 
historischen Osten und der herzli-
chen Mitte Irlands – die grüne Insel, 
die von der gesamten Fläche her eine 
Spur größer als Österreich ist, erfreut 
sich hierzulande großer Beliebtheit.

Ganzjähriges Reiseziel

Eure Kund:innen haben viele Mög-
lichkeiten, das Land zu erkunden: 
individuell mit dem Mietwagen und 
der Golfausrüstung im Schlepptau, 
per Camper, Hausboot, Fahrrad, zu 
Fuß oder als Teil einer Gruppenreise. 
Irland hält für alle Besucher:innen ein 
ganz besonderes Reiseerlebnis bereit. 
Spektakuläre Landschaften treffen 
auf gastfreundliche Menschen, span-
nende Geschichten, mystische Legen-
den und eine lebhafte Kultur. Obwohl 
es die meisten Urlauber:innen zwi-
schen April und Oktober nach Irland 

zieht, ist die Insel im Atlantik dank 
des milden Golfstroms ein ganzjähri-
ges Reiseziel. Wie wäre es, zu Beginn 
des Frühlings oder im Spätherbst auf 
Entdeckungstour zu gehen? Was gibt 
es für Erholungssuchende schöneres 
als einen ausgedehnten Spaziergang 
entlang menschenleerer Strände zu 
unternehmen? Wie wäre es mit ei-
nem Streifzug durch grüne Schloss-
gärten oder einer Wanderung über 
sanfte Hügel, nur in Begleitung von 
ein paar Schafen? 

32 Grafschaften mit Charme

Für Kulturliebhaber:innen ist die Ne-
bensaison die beste Gelegenheit, 
stressfrei und genussvoll in Museen 
und ehrwürdigen Herrenhäusern zu 
stöbern. Ein längerer und/oder mehr-
maliger Besuch Irlands lohnt sich in 
vielerlei Hinsicht, denn alle 32 Graf-
schaften versprühen ihren ganz ei-

genen Charme und bezaubern mit 
spannenden Sehenswürdigkeiten, 
wunderschönen Landschaften, viel-
fältigen Aktivitäten und natürlich mit 
ihren herzlichen, aufgeschlossenen 
Bewohner:innen. Die grüne Insel ver-
spricht eindrucksvolle Momente, eine 
Fülle an Erlebnissen und lässt einfach 
jedes Urlauberherz höherschlagen.

Mehr Infos findet ihr unter 
www.ireland.com

Habt ihr Fragen rund um 
die Reisen nach Irland? 

Simon Bopp von Tourism Ireland 
Austria steht euch gerne zur 

Verfügung unter:

 sbopp@tourismireland.com 
Tel. 01/585 363 021 

Broschüren könnt ihr gratis unter 
www.ireland.com downloaden

25 Jahre Riverdance. 
Das Original kommt auf 

Jubiläumstour! Gewinne mit 
etwas Glück zwei Tickets für 
einen der folgenden Termine:

05.03. Innsbruck – Olympiahalle 
08.03. Salzburg – Salzburgarena 
24.03. Linz – TipsArena Linz 
25.03. Graz – Stadthalle Graz 
26.03. Wien – Stadthalle Halle D 

Mehr Infos findet ihr unter 
www.tinyurl.com/yckuxts2

Scariff River

Achill Island Olivers Folly Co. Limerick

Giants Causeway
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kuss der woche>>
Von Elisabeth Engl, Gailtaler Reisebüro, Hermagor
An Sina Peiser und Daniel Köhler, X-TUI

Sehr gerne möchte ich den Kuss der Woche an 
Sina Peiser von X-TUI vergeben. Frau Peiser hat 
sich sehr eingesetzt, so dass letztendlich alles 
nochmal gut ausgegangen ist. J Auch Herr 
Köhler, die Ansprechperson zu Beginn, war 
sehr hilfsbereit. Vielen Dank!

Von Manuela Pechacek, Gärtner Reisen, St. Pölten
An Pia Hofer, Team Indischer Ozean bei FTI

Der Kuss geht diesmal an Pia Hofer im Team Indischer Ozean 
von FTI. Sie hat mir aus einer sehr komplizierten Situation 
geholfen, die sich schon fast aussichtslos zeigte! DANKE – an 
sie und die Geschäftsleitung, die dazu das OK gegeben hat. 
Es ist sehr erfreulich, sich auf die besten Veranstalterpartner 
in Engpässen verlassen zu können – es geht nur gemeinsam.

Von Marion Klein-Färbinger, Reisebüro am Stadtpark, Wien
An Karin Edl, Asien Abteilung bei Ruefa Reisen

Ich möchte gerne den Kuss der Woche an Karin Edl von der Asien-Abteilung 
bei Ruefa Reisen übermitteln. Sie hat ganz kurzfristig für unsere Stammkun-
den eine fehlerhafte Reiseplanung noch umgebucht und die Kunden damit 
absolut glücklich gemacht. Auf sie ist immer Verlass und 
das Service ist einfach Spitze. Es ist immer wieder ein 
Vergnügen unsere Asien-Reisen bei Karin zu buchen.

 Wie heiß ist der Kuss der Woche? Mehr auf www.toptop.at Seite 5
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TUI ÖSTERREICH
Pep Angebote nach Hurghada und Marsa Alam
Mit dem aktuellen TUI Offer habt ihr die Möglichkeit, im März ab € 199 ex 
Wien nach Hurghada (HRG) und Marsa Alam (RMF) zu reisen. Zwei Termine 
sind ab sofort bis 15. Februar buchbar: Der Erste führt am 23. März nach 
Hurghada. Retour geht es nach neun Nächten von Marsa Alam nach Wien. 
Der zweite Termin führt von 29. März bis 1. April nach Marsa Alam. Der Flug-
preis gilt für einen Agent und zwei Begleitpersonen oder eine Begleitperson 
und zwei Kinder bis 11,99 Jahre. Das Kontingent ist begrenzt, Buchungsanfra-
gen schickt ihr am besten an reisestelle@tui.at und yield@tui.at. 

PRIMA REISEN
Rundreise-Hit unter der Mitternachtssonne
Skandinavien punktet im Sommer mit einer Vielzahl an Naturspektakeln. Zu 
entdecken gibt es unter anderem die Mitternachtssonne, tosende Wasserfälle 
und tiefblaue Fjorde. Prima Reisen führt eure Kund:innen im Rahmen der 
Rundreise „Spektakuläres Fjordnorwegen“ zu den Fjorden, Gletschern und 
Wasserfällen in Südnorwegen. Buchbar sind verschiedene Termine im Juni und 
Juli 2023, inkludiert sind etwa die Flüge Wien–Oslo–Wien mit Austrian Airlines 
und sechs Nächtigungen auf Halbpension Basis. Zu den Highlights zählt eine 
Schifffahrt im Geirangerfjord von Hellesylt nach Geiranger.

>> lauschangriffTOP

Die Wartezeiten am Telefon bei Reiseveranstaltern werden für 
Reisebüro-Agents immer unerträglicher. Das Thema beschäftigt 
bereits höchste Kreise, die intensiv nach einer Lösung suchen, wie 
sich unser diesmal als Red Bull-Dose getarnter TOP Agent X über-
zeugen konnte ... *)

Säckl (ÖRV): „Was ist denn mit der?“
Marek (ÖVT): „Die schläft ja!“
Fanton (Ruefa): „Nein. Nur ein Powernap. Hängt schon seit Stunden 
am Telefon, um jemanden im Service-Center zu erreichen.“
Wasner (TUI): „Na super. Wie überall halt.“
Kraus (Kuoni): „Ja, leider. Die Veranstalter versprechen uns dauernd 
Besserung …“
Wasner: „… aber stattdessen wird’s immer schlimmer.“
Fanton: „Wir haben schon alles versucht.“
Säckl: „Wichtig ist, dass wir die Kund:innen nicht vergrämen.“
Kraus: „Genau. Denn die wissen ja leider nicht, dass wir nichts dafür 
können.“
Marek: „Aber was können wir tun, damit bei unseren Mitgliedern die 
Wartezeiten am Telefon erträglicher werden?“
Säckl: „Hm … vielleicht mit ‚Mensch ärgere dich nicht‘-Spielen.“
Wasner: „Das hilft aber den Veranstaltern nicht auf die Sprünge.“
Säckl: „Ich hab’s!“
Fanton: „Was denn?“
Säckl: „Wir schicken denen Red Bull! Das hilft nicht nur auf die Sprün-
ge, sondern verleiht denen auch Flügel!“

* Ähnlichkeiten mit lebenden Personen sind rein zufällig
und auch die Handlung ist frei erfunden!

INFORMIERENDER
„DER Touristik Hotels & Resorts bietet mit einer Vielzahl an Hotels der Marken Sen-
tido, Calimera, COOEE, Aldiana und Playitas für unterschiedliche Kundengruppen 
das passende Produkt und die passende Leistung. Sentido ist unsere hochwertige 
Hotelmarke mit Genuss für alle Sinne. Mit Calimera bieten wir Familien ideale Hotels 
für einen erlebnisreichen Urlaub voller gemeinsamer Momente. Für Gäste, die eine 
entspannte Atmosphäre und moderne, stylische Hotels bevorzugen, ist COOEE 
bestens geeignet. Als Premium-Anbieter im Club-Segment in Europa ist Aldiana 

heute einer der führenden Veranstalter von Cluburlauben. Das Playitas Resort ist das vorherrschende 
Sportresort Europas. Unser Portfolio wächst ständig“, freut sich Petra Seigmann, Key Account Manage-
ment für Wien, Niederösterreich und Burgenland. Haben Sie Fragen? Petra Seigmann erreichen Sie unter:
p.seigmann@rewe-touristik.at oder +43 664 52 88 721
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10 gute Gründe euren Kund:innen 
eine Kreuzfahrt zu empfehlen
In Teil 2 unserer 4-teiligen Serie stellt euch der Kreuzfahrtausschuss des ÖRV (Österreichischer ReiseVerband) zwei 
weitere wichtige Argumente vor, die für das Buchen einer Kreuzfahrt sprechen

3. VIELE VERSCHIEDENE URLAUBSFORMEN INNERHALB EINER REISE

Mit einer Kreuzfahrt werden mehrere Urlaubsformen gleichzeitig abgedeckt. Städtereisen, Naturerlebnisse, Rundreisen, Bade-
urlaub, Kulturreisen, Familienurlaube etc. Von der Schnupperkreuzfahrt mit 3 bis 4 Tagen zum Kennenlernen über das Package 
mit der Kreuzfahrt als Baustein einer individuellen Kombi-Reise mit Vor- und/oder Nachprogramm bis hin zur mehrmonatigen 
Weltreise. All das kann man – ganz nach Wunsch und Vorlieben – mit einem Kreuzfahrtschiff erleben. Somit sind alle Kund:innen 
potentielle (neue) Kreuzfahrer:innen – ganz gleich was man im Urlaub erleben und genießen möchte.

4. ES GIBT FÜR ALLE KUND:INNEN DAS RICHTIGE SCHIFF

Produktkenntnisse sind das A und O für den Verkauf einer Kreuzfahrt und somit eine großartige Möglichkeit für das Reisebüro 
mit kompetenter Beratung und Fachwissen zu punkten und (neue) Stammkunden zu gewinnen. Oftmals gibt es Vorurteile und 
Unsicherheiten von Kunden, die noch nie auf einem Kreuzfahrtschiff waren, doch durch kompetente Beratung im Reisebüro 
findet sich für jeden Kunden das passende Schiff und oftmals ein neuer Stammkunde für das Reisebüro. 

TIPP: Erweitert eure Produktkenntnisse über die Webinare des ÖRV-Kreuzfahrtausschusses und idealerweise zusätzlich durch 
eure persönliche Erfahrung auf den Schiffen! (FAM-Trips und PEP-Angebote stehen euch zur Verfügung!)
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SEA CLOUD CRUISES 
Online-Reservierung von Reisen und Kabinen
Sea Cloud Cruises ermöglicht ab sofort einen verbesserten Service für eure 
Kund:innen: Dank einer neuen Funktion im Buchungstool auf der Reederei-
Website könnt ihr jetzt sowohl die Reise als auch die gewünschte Kabine 
schon während des Beratungsgespräches aussuchen und reservieren. Wenn 
ihr zu Beginn des Prozesses eure Vertriebspartner-Daten angebt, wird die Re-
servierung unmittelbar mit dem Reisebüro verknüpft. Die Kreuzfahrtberatung 
in der Sea-Cloud- Zentrale am Hamburger Alsterufer prüft und finalisiert dann 
die Buchung – der gesamte Prozess erfolgt im Namen des Reisebüros. Der di-
rekte Kontakt zu den Kund:innen verbleibt so in euren Händen und geht nicht 
auf die Reederei über. Mit dieser Maßnahme will Sea Cloud Cruises die Rolle 
der Reisebüros im Beratungs- und Buchungsprozess weiter stärken.

MSC CRUISES
Viele Neuheiten im Kreuzfahrt-Jahr 2023
Mit zahlreichen Highlights startet MSC Cruises Österreich in die traditionell stärks-
te Buchungszeit des Jahres, die sogenannte „Wave Season“. Die Gäste erwarten 
zwei neue mit LNG (Flüssigerdgas) angetriebene Schiffe, die mit modernster 
Technik und einem vielfältigen Bordangebot punkten. Ein umfangreiches Fly & 
Cruise-Angebot ab Wien bringt eure Kund:innen direkt aufs Schiff in Nordeuropa 
und im Mittelmeer, wo neue Routen auf sie warten. Pünktlich zur „Wave Season“ 
hat MSC Cruises zudem ein Free Nights Special aufgelegt, bei dem die Gäste je 
nach Dauer der Kreuzfahrt bis zu drei Nächte geschenkt erhalten. Die 7-tägige 
Nordeuropa-Reise mit dem Neubau MSC Euribia z. B. ist inkl. Flug ab Wien für 
e 1.049 zzgl. e 84 Hotelservice-Gebühr p. P. in der Innenkabine Bella buchbar.

TUI
Noch mehr Auswahl für preissensible Reisende
Mit Blick auf die aktuelle Situation suchen Gäste neben All-Inclusive-Reisen auch 
wieder verstärkt nach günstigen Angeboten. TUI baut daher das Segment TUI 
Suneo zum Sommer 2023 weiter aus. Im Programm sind sieben neue Hotels 
auf Kreta, Kos, an der türkischen Ägäis, in Tunesien, Norditalien und Österreich 
sowie in Deutschland auf Usedom. Das 4-Sterne-Hotel TUI Suneo Althea Village 
auf Kreta ist ruhig am Ortsrand von Kato Daratso gelegen, im Baustil eines 
griechischen Dorfes gehalten und von einem alten Olivenhain umgeben. Fünf 
verschiedene Pools sorgen für Erfrischung. Aktive Urlauber:innen kommen im 
TUI Suneo Villaggio Ai Pini in Venetien auf ihre Kosten. Nahe des Fischerortes 
Caorle gelegen, bietet die 3-Sterne Apartmentanlage Sportplätze und eine  
große Poollandschaft. Mehr unter www.tui.at/tui-suneo

NICKO CRUISES
Mit Kabinenbuchung selbst auf Kreuzfahrt gehen
Einen großen Wettbewerb für die Weltreise mit dem Hochseeschiff VASCO 
DA GAMA hat nicko cruises ausgerufen. Noch bis 31. März 2023 haben 
Reisebüropartner des Stuttgarter Kreuzfahrtunternehmens die Chance, die 
Mitfahrt auf einer selbst gewählten Teilstrecke der Weltreise zu gewinnen 
(Außenkabine mit Fenster für zwei Personen sowie Hin- und Rückflug ab/bis 
Frankfurt inkl. Rail & Fly). Bucht ihr eine Kabine, wandert automatisch ein Los 
in die Tombola. Hier noch ein paar Infos zur Weltreise: Am 10. Oktober 2023 
macht sich die VASCO DA GAMA in Lissabon auf den Weg und kommt am 
8. April 2024 wieder in der portugiesischen Hauptstadt an. In der Zwischenzeit 
werden 90 Häfen, 40 Länder und fünf Kontinente besucht.
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Travel Training Center Seminare
07.02. | 9:00 Uhr | Innsbruck | Geän-

derte Preisstrategien im Reisebüro

07.02. | 14:00 Uhr | Digitale 

Beratungsgespräche führen – 

Basic-Training (Online-Live-Training)

08.02. | 8:00 Uhr | Geänderte 

Preisstrategien im Reisebüro (Online-

Live-Training)

15.02. | 10:30 Uhr | Hybrides 

Kund_innenkontakt-Programm 

aufbauen (Online-Live-Training)

16.02. | 8:00 Uhr | Umgang mit 

„Stress- und Trouble-Makers“ (Online-

Live-Training)

16.02. | 9:00 Uhr | Linz | Der 

erfolgreiche Umgang mit Zeit und 

Stress im Reisebüro

17.02. | 10:30 Uhr | Digitale 

Beratungsgespräche führen – 

Intensiv-Training (Online-Live-Training)

17.02. | 9:00 Uhr | Wien | Mehr Moti-

vation und Gelassenheit am Counter

20.02. | 9:00 Uhr | Wien | Die 

Register der Rhetorik: So wird ihr 

Reise-Touristik-Büro zur Bühne 

22.02. | 9:00 Uhr | Graz | Leadership 

neu gelebt – egal welche Krise auch 

noch kommt

Weitere Schulungstermine und

Anmeldung unter www.ttc.at

10
Termine

Slowenien Workshop
Um ein starkes Zeichen für 2023 

zu setzen, veranstaltet das Sloweni-

sche Tourismusbüro in Wien einen 

Workshop. Die Veranstaltung soll 

euch die Gelegenheit bieten, Ideen 

zu sammeln und Slowenien als Nah-

Destination mit starkem Potential und 

vielfältigen touristischen Angeboten 

neu zu entdecken. Verschiedene 

Partner inspirieren zu Ausflügen in das 

Nachbarland und informieren über die 

neuesten Entwicklungen.

16.02. | 16:00 Uhr | Vienna Marriott 

Hotel, Am Parkring 12a, 1010 Wien

Programm:

16:00 - 16:15 Uhr: Sektempfang

16:15 - 16:30 Uhr: Begrüßung und 

Präsentation der Neuigkeiten aus Slo-

wenien durch Direktorin Žana Marijan, 

Slowenisches Tourismusbüro

16:30 - 18:30 Uhr: Workshop, gefolgt 

von einem Buffet mit passend ausge-

suchten slowenischen Weinen und 

einer Verlosung attraktiver Preise

Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. 

Anmeldungen werden bis 10.02. 

unter slowenien.at@slovenia.info 

entgegen genommen.

Donnerstag
16.02.

Kino-Event
In Kooperation mit Holland America 

Line, Condor und Sixt lädt euch die 

HanseMerkur Reiseversicherung 

zum Kino-Event 2023 ein. Freut 

euch auf den Film „I wanna dance 

with somebody“, der das Leben 

von Whitney Houston porträtiert. 

Popcorn und Drinks dürften natürlich 

ebenso wenig fehlen wie News und 

Produktinfos aus erster Hand. Pro 

Reisebüro sind zwei Agents möglich, 

es gibt noch wenige Restplätze.

16.02. | 18:30 Uhr | Wien | Filmhaus 

am Spittelberg

Weitere Infos und Anmeldung 

unter https://sixt.getfeedback.

com/DasKinoevent2023

Donnerstag
16.02.

Kneissl-Schulungen
Der Veranstalter lädt euch zu Desti-

nations- und Produktschulungen ein. 

An den Vormittagen (9:00 bis 12.00 

bzw. 12:30 Uhr) wird das Europa-

Angebot beleuchtet, an den Nach-

mittagen (13:30 bis 17:00 Uhr) der 

Nordland-Sektor sowie Fernreisen.

21.02. | Wien | Steigenberger Herrenhof

23.02. | Salzburg | Flughafen

Anmeldungen bis sieben Tage vor 

dem Termin an Simone Hartl unter 

s.hartl@kneissltouristik.at

2
Termine

Exklusive Talk & Lunch-Termine
Dertour Deluxe und Riverside Luxury 

Cruises stellen den Luxus einer Kreuz-

fahrt auf Donau, Rhein oder Rhone 

vor. Beginn ist jeweils um 12:00 Uhr, 

für das leibliche Wohl wird gesorgt.

15.02. | Rosewood, Wien

16.02. | das Schloss, Linz

17.02. | Sternbräu, Salzburg

Anmeldungen: vertrieb@dertour.at

3
Termine
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Detailinfos zum Vertriebswettbewerb 
im Login-Bereich von AgentMax 

sowie von Ihrer Gebietsleitung. 

Smart.
Sales. 

Werden Sie unser

Champion!
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Ferien-Messe Wien
Die Messe für Urlaub, Reise und Frei-

zeit bietet erneut viele Inspirationen.

16.-19.03. | Messe Wien

www.ferien-messe.at

4
Tage
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