
SALES SUPPORT SPECIALIST (M/W) 
für den Standort Wien in Vollzeit (38,5 Std./Woche)

Für die ausgeschriebene Position beträgt das Jahresbruttogehalt mindestens € 26.000,-- auf Basis Vollzeitbeschäftigung 
(38,5). Ihr tatsächliches Gehalt orientiert sich an Ihren bisherigen Erfahrungen. 

Unser Team freut sich auf Ihre aussagekräftige Online-Bewerbung per E-Mail an bewerbung@msckreuzfahrten.at
mit Angabe des frühestmöglichen Eintrittstermins. 

MSC Kreuzfahrten (Austria) GmbH, www.msckreuzfahrten.at, www.careers.msccruises.com

WARUM SIE ZU UNS AN BOARD KOMMEN SOLLTEN:
• Wir garantieren Ihnen eine sichere Anstellung beim österreichischen Marktführer in seiner Branche
• Es erwartet Sie ein offenes, kommunikatives Arbeitsumfeld und ein motiviertes,  junges Team
• �Wir bieten Ihnen ein vielseitiges Aufgabengebiet,  verbunden mit fachlicher und persönlicher 

Weiterentwicklung
• Interessante Aufstiegsmöglichkeiten und internationales Flair

IHRE AUFGABEN:
• Betreuung der Key Account Partner und Reisebüros in fachlichen Angelegenheiten
• �Entwicklung von verkaufsunterstützenden Maßnahmen gemeinsam mit den Partnern und der Pricing 

Abteilung
• Buchung und Verwaltung im hauseigenen System JIRA, BEE
• Schriftverkehr und sonstige Korrespondenz mit der Zentrale in Genf und mit dem Büro in Neapel
• �Enge Zusammenarbeit mit der Marketing Abteilung in Hinblick auf die Gestaltung von Newslettern, 

der Website und der Katalogproduktion
• �Unterstützung des Reservierungsteams Salzburg bei fachlichen Anliegen und des Außendienstes in 

Verkaufsangelegenheiten, sowie bei Reisemessen und FAM Trips

 IHR PROFIL:
• �Abgeschlossene Berufsausbildung, z.B. zum/zur Tourismuskaufmann/-frau; alternativ 

kaufmännischer Ausbildung 
• �Vorzugsweise Berufserfahrung im Reisebüro bzw. in der Touristik,  oder in der Sachbearbeitung eines 

Kundenserviceumfeld
• Ausgeprägte Teamorientierung, Ziel- und Ergebnisorientierung
• Selbständiger Arbeitsstil ,  Flexibilität,  Organisationsstärke und Freude am Kontakt mit Menschen
• Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift,  sowie MS-Office Kenntnisse

 NOT JUST ANY JOB
 
MSC steht für Qualität, in Wien und auf hoher See. Die hochmoderne Flotte umfasst aktuell 19 Schiffe, 
dazu kommt ein beträchtliches Investitionsportfolio für weitere innovative Neubauten. MSC Kreuzfahrten 
(Austria) GmbH ist die österreichische Niederlassung der Schweizer Reederei MSC Cruises S.A., der am 
schnellsten wachsenden Kreuzfahrtmarke der Welt. 
Begleiten auch Sie uns auf unserem Erfolgskurs und werden Sie Teil der MSC Familie! 

Wir suchen ab sofort:


